Kepada Orang Tua/Wali yang Akan Membuat Janji Hari Sabtu Mulai 19
Februari 2026

Saat ini, kami menerima banyak masukan bahwa sangat sulit untuk mendapatkan janji pada hari
Sabtu. Kami mohon maaf sebesar-besarnya atas ketidaknyamanan yang dialami oleh semua pihak.

Selama ini, janji pada hari Sabtu dibatasi hanya untuk pasien yang “dapat dipastikan hadir tanpa
kendala.” Namun, karena keadaan yang tidak dapat dihindari, terdapat beberapa pasien yang
berulang kali membatalkan janji hari Sabtu.

Agar pasien yang benar-benar datang tanpa pembatalan atau perubahan jadwal dapat lebih mudah
mendapatkan janji hari Sabtu, kami telah menetapkan peraturan baru sebagai berikut:

1

Bagi wali yang telah mengubah atau membatalkan janji hari Sabtu yang sudah dibuat,

untuk dapat membuat janji hari Sabtu berikutnya,

diperlukan 1 kali kunjungan pada hari kerja atau 1 kali kunjungan hari Sabtu melalui sistem

janji di hari yang sama.

2

Bagi wali yang membatalkan janji hari Sabtu tanpa pemberitahuan sebelumnya,

untuk dapat membuat janji hari Sabtu berikutnya,

diperlukan 2 kali kunjungan pada hari kerja atau 2 kali kunjungan hari Sabtu melalui sistem

janji di hari yang sama.

Peraturan di atas akan diterapkan secara bertahap bagi mereka yang membuat janji hari Sabtu
baru mulai 19 Februari 2026.
(Janji hari Sabtu yang telah dibuat sebelum tanggal tersebut tidak akan dikenakan peraturan ini.)

Peraturan ini dibuat agar pasien yang benar-benar datang pada hari Sabtu dapat lebih mudah
mendapatkan janji.

Kami memohon pengertian dan kerja sama Anda.
19 Februari 2026
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